
Fahrzeuge Ersatzteile Service  

Hauptniederlassung:

Benrodestraße 61

40597 Düsseldorf

Tel.: +49-(0)211-7118702

Fax: +49-(0)211-715944

e-mail:d.sassen@t-online.de

www.ds-sassen.de

RÜCKSENDUNG VON ERSATZTEILEN:
 
 
 
 
                       Information:
Falls Sie von uns ein fehlerhaftes, bzw. ein falsches Ersatzteil geliefert bekommen haben, bitten wir 
umgehend um Ihre Benachrichtigung. Dieses Ersatzteil wird von uns kostenfrei umgetauscht.
Ersatzteile, die verändert, oder umgebaut wurden sind hiervon natürlich ausgeschlossen und können 
nicht zurückgenommen werden.

Rücksendung:
1. Bitte verpacken Sie das Ersatzteil sorgfältig. Für Schäden, die durch eine unzureichende 

Verpackung entstehen haftet der Versender.
2. Bitte legen Sie auf jeden Fall eine Kopie der Rechnung bei und geben Sie den Grund der 

Rücksendung an.
3. Ersatzteile, die falsch geliefert oder bestellt wurden, werden nur zurückgenommen, sofern

wir sie in einwandfreiem Zustand zurückerhalten. Eingebaute Neuteile können nicht zurück-
gegeben werden.

4. Rücksendungen bitte FREI machen. Anderenfalls nehmen wir das Paket nicht an.
Falsch gelieferte Ersatzteile werden natürlich kostenfrei von uns zurückgenommen.

Art.-Nr.: Bezeichnung: Menge: RE-Nr.: Grund der Rückgabe:

Rücksendung an (nur freie Paketsendungen):

Citroen DS-Handel Dirk Sassen KDN-Nr.:

Benrodestraße 61 Name: 

40597 Düsseldorf Datum:

GERMANY Unterschrift:


